MEDICION DE LOS EVENTOS DESDE EL PUNTO DE VISTA REGIONAL
1. Introduccion

En el documento presentado por INROUTE “Measuring and Analysing Regional
Tourism: Towards a set of general guidelines” se sefiala como una de las areas
prioritarias de estudio en el periodo 2012-2015 el analisis de los “special events”. En
este documento se desarrolla un conjunto de proposiciones metodoldgicas para la
evaluacion de los eventos de caracter cultural y deportivo.

La Comunidad Auténoma de Andalucia viene promoviendo desde hace algun tiempo la
realizacion de estudios especificos para la medicion de los efectos econémicos en la
region de los principales eventos celebrados desde finales de la tltima década del siglo
XX. Esta experiencia nos permite, por un lado, valorar la idoneidad del patrocinio por
parte de la administracion turistica en términos de flujos de demanda turistica que
llega a la regidn por la celebracion de estos eventos, y por otro obtener un perfil del
turista que acude como consecuencia de la celebracién del mismo. También estamos
en condiciones de extraer ensefianzas de nuestro propio trabajo y presentar un
balance de errores y aciertos, teniendo en cuenta que la trayectoria del grupo de
trabajo responsable de estas evaluaciones comenzé en 1997 con la elaboracién de una
encuesta para valorar el impacto turistico de la celebracion de la Ryder Cup en
Andalucia.

Como una primera aproximacion a la definicién de “special event” se plantea la
siguiente: concentracion masiva de personas en el tiempo y espacio motivado por el
disfrute de la cultura o del deporte. En base a esta definicion, el analisis de los “special
events” implica la consideracién de diversas cuestiones, habituales en el campo de la
economia de la cultura, la economia del deporte y la economia del turismo. Para estos
ambitos existe mucha informacién que ofrecen de forma continua las estadisticas
tradicionales, no obstante cuando se trata de eventos especiales son casos, en su
mayoria, no observables con estadisticas tradicionales, por lo que se requieren
estudios especificos. Son ese tipo de casos los que se pretende delimitar y para los que
se intenta ofrecer recomendaciones de analisis.

Las relaciones de la cultura y el deporte con el turismo se canalizan a través de la
industria del ocio y las actividades recreativas. Lo caracteristico es que en ambos casos
se trata de un conglomerado diverso de actividades en el que se mezclan las que
funcionan en mercados convencionales y organizados, como puede ser el caso de la
potente industria audiovisual, con otras en las que la participacién es el resultado de la
iniciativa publica. La economia del deporte y de la cultura constituyen campos de
estudio especificos dentro de la economia que han adquirido relevancia cientifica en
los ultimos tiempos como reflejo, por un lado, de la extraordinaria capacidad para la
movilizacion de personas; por otro, por las oportunidades de negocio que se
desarrollan en torno al impacto mediatico de los grandes eventos. Las cuestiones que
capturan la mayor parte del interés de los investigadores se centran en aspectos
relacionados con los limites de la intervencion publica (las ayudas al deporte y la
cultura) y la regulacién, especialmente de los derechos de imagen y propiedad



intelectual, asi como en el estudio de las relaciones con el conjunto de la economia, su
contribuciéon al empleo y a la produccién y la identificacion de las externalidades
asociadas a la realizacién de este tipo de actividades (Education and Culture EC, 2006;
2010; Leeds, M. & Von Allmen, P., 2011; Andreff, W., 2011)1. El turismo es el principal
vehiculo para la canalizacion de estos efectos y el objetivo de esta ponencia se centra
precisamente en desarrollar una propuesta metodoldgica para su estudio en el caso de
los grandes eventos, tanto de caracter deportivo como cultural.

El articulo se estructura en cuatro partes diferenciadas. En el apartado 2 se presentan
algunas cuestiones de cardcter conceptual, centrandonos en aquellos aspectos y
definiciones que, de manera general, deben tenerse en cuenta cuando se pretende
abordar el estudio de un “special event”. A continuacidn, se realiza una clasificacion de
los eventos segln aquellas variables que llegan a ser determinantes para aplicar una
metodologia u otra, indicando a grandes rasgos algunas recomendaciones para su
medicién. En el apartado 4 se propone una clasificacién tipolégica, basada en la
experiencia de los autores en sus trabajos sobre Andalucia, pero incorporando
también casos ejemplares de dmbito internacional, que facilita la identificacion de las
orientaciones metodoldgicas mds apropiadas en cada caso. Finalmente se ofrecen
algunas recomendaciones con el objeto de resumir el trabajo desarrollado en este
articulo incorporando las premisas que se deben incorporar para abordar el analisis de
los special events.

2. Cuestiones previas de caracter conceptual.
2. 1. Las consecuencias econdmicas de los special events.

Cuando una ciudad o region es elegida para la celebracion de un gran evento cultural o
deportivo se espera que una corriente importante de dinero se dirija hacia la misma,
con tres destinos principales. En primer lugar, el dinero que debe financiar la
construccion de los equipamiento vy la infraestructura necesaria para la realizaciéon del
evento (estadios, polideportivos, auditorios, ...) y la adaptacion del conjunto de las
infraestructuras de comunicaciones del entorno (accesos por carretera, aeropuertos,
aparcamientos, ...), asi como de los servicios publicos en general, pero especialmente
aquellos relacionados con la informacidn turistica, la seguridad, el trafico y otros
similares. Igualmente se espera un flujo de inversion privada que facilite la adaptacion
de la capacidad de acogida y alojamiento, asi como la oferta cultura y de ocio
(viviendas, hoteles, restaurantes, actividades de ocio y recreativas, ...).
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En segundo lugar, también se espera que durante la celebracién del evento el gasto de
participantes y visitantes se traduzca en un aumento excepcional en el nivel de
actividad de la localidad y la regiéon, que seria el reflejo del esfuerzo de produccién de
la economia regional para atender la nueva demanda de bienes y servicios. Una parte
de este esfuerzo se identifica con el gasto que realizan los turistas, pero otra parte se
relaciona con la produccién de bienes y servicios intermedios destinados a satisfacer la
demanda de las empresas que producen para los turistas. La celebracion de grandes
eventos determina, por tanto, un aumento generalizado de la produccion provocado
por el dinero que se introduce en la economia local a través del gasto de los visitantes,
pero cuya magnitud excede la cuantia de dicho gasto. Una parte de este esfuerzo de
produccién se fuga hacia el exterior en forma de “leakages” (fugas de renta derivadas
de la importacién de bienes y servicios), lo que implica que cualquier pretensién de
evaluar las consecuencias econdmicas de los granes eventos debe comenzar por la
delimitacion precisa de la zona de estudio.

Por ultimo, también se espera que algunas de las consecuencias econdmicas de los
grandes eventos permanezcan tras la conclusidon del mismo. Es habitual que las zonas
elegidas intenten aprovechar la oportunidad para impulsar proyectos de
transformacién urbana, cuyos efectos se perciben a medio y largo plazo. La mejora en
equipamientos e infraestructuras puede afectar a las condiciones de eficiencia en que
opera la economia local y mejorar su competitividad, mientras que también es
probable que alguna de las empresas que decidid abrir centro de negocio o produccién
con motivo del evento, decida su mantenimiento posterior. Por otra parte, la difusidon
internacional de la imagen de la zona puede constituir un potente vehiculo para la
promocién turistica y la reputacién, con importantes consecuencias econdémicas’.
Estos efectos se denominan dindmicos o a largo plazo y resultan particularmente
complejos de evaluar.

También se espera que los grandes eventos provoquen efectos no deseables, como la
elevacién del precio de los inmuebles y la vivienda (alquileres), asi como los costes de
la produccidén, especialmente en caso de la construccién. Los problemas de congestién
pueden provocar el desplazamiento del turismo habitual hacia otros destinos vy
siempre permanece el riesgo de exceso de capacidad instalada en algunas actividades
concretas, sobre todo las relacionadas con la hosteleria, y la necesidad de alguna
correcciodn de caracter estructural.

2 La valoracién del Campo de Golf de Valderrama en Sotogrande (Cadiz) se elevé considerablemente
entre los aficionados a este deporte como consecuencia de la reputacion conseguida con motivo de la
celebracion de la Ryder Cup de Golf en 1977 (Martinez, M, 2008).
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2.2. La medicién del impacto econémico.

Por impacto econdmico se entiende el aumento en el nivel de actividad en un drea
determinada como consecuencia de la realizacién de un evento excepcional de
cardcter deportivo o cultural. Se puede medir observando el cambio en la produccién
(volumen de negocio en la zona, VAB o PIB, riqueza, incluyendo la variacién en el
precio de los activos reales; o renta personal) o en el empleo, aunque también en las
condiciones de produccidon (productividad) y derivados (rentas fiscales, consumo
energético, ...). En cualquier caso, la mayoria de los métodos desarrollan modelos de
multiplicador, distinguiendo entre efectos directos, indirectos e inducidos, aunque no
siempre definidos de la misma manera.

El multiplicador, independientemente de su naturaleza, pretende identificar el nimero
de veces que una unidad monetaria cambia de manos dentro de la zona afectada por
el evento antes de abandonar el territorio. Los multiplicadores de corte keynesiano
explican el proceso partiendo de un impulso de inversién inicial y persiguen identificar
el volumen de actividad asociado al aumento de la renta local. Para ello distinguen
entre efectos directos, indirectos e inducidos.

a) El efecto directo mide el aumento en el volumen de actividad derivado de la
inversion en obra nueva en infraestructuras y equipamientos y en la
remodelacién de las existentes. Weisbrod (1997) lo identifica con los cambios
en el nivel de actividad local provocados por decisiones de inversidén publica o
privadas o por politicas y programas publicos. Se trata de un concepto cercano
al multiplicador keynesiano del gasto en inversion, cuyos efectos operan
mayoritariamente a través del consumo.

b) El efecto indirecto se relaciona con el gasto de los visitantes y se identifica con
el cambio en el volumen de produccion de las empresas locales para atender la
demanda de los que acuden al evento en calidad de participantes o visitantes.
Su cuantia coincide con el resultado de multiplicar el nimero de veces que el
dinero inyectado cambia de manos antes de abandonar el territorio.

c) El efecto inducido opera a través de las decisiones de gasto que realizan los
residentes que han visto incrementado sus ingresos como consecuencia de los
efectos anteriores. Algunos modelos incluyen las rentas fiscales dentro de este
capitulo(Fuller & Clintch, 2000%)

Los multiplicadores de corte keynesiano resultan especialmente adecuados para la
evaluacidon de los eventos de cardcter no periddicos, es decir, aquellos que no se
repiten periddicamente en la misma localidad y que llevan asociados importantes
programas de inversion. En estos casos, tanto los componentes del multiplicador que
se han sefalado como los efectos dinamicos o a largo plazo resultan especialmente

% Weisbrod, G. y Weisbrod, B. Measuring Economic Impacts of Project and Programs. Economics
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relevantes, puesto que, en la mayoria de los casos, las inversiones sélo se justifican por
el proceso de transformacién urbana y regional que pueden impulsar y por las ventajas
de la reputacion (Ki Leea, Ch.; Taylor, T., 2004)5. Una de las principales complejidades
en la evaluacion de los efectos dindmicos y a largo plazo reside en la necesidad de
introducir rentas futuras, por lo que es habitual la utilizaciéon de técnicas de analisis
coste-beneficio.

El andlisis coste beneficio (C/B) proporciona una valoracidén de los costes y beneficios
esperados de una inversién, incluyendo una valoracién actualizada de los beneficios
futuros y de los costes no observables. Particularmente adecuado para la adopcién de
decisiones sobre inversiones publicas con externalidades y beneficios diferidos en el
tiempo, el andlisis C/B permite presentar en términos monetarios aquellos procesos
gue los mercados no valoran adecuadamente, como el coste de la contaminacion o los
efectos de la congestién sobre el estado animico de los residentes con motivo de los
eventos especiales. Cuando los costes efectivos de una inversién se enfrentan con el
valor presente de los beneficios esperados de una inversién a lo largo del tiempo, se
obtiene como resultado un “valor neto presente o actual” de la decisidon de gasto o
inversidn que permite elegir la mejor opcion entre las posibles o decidir, en funcién del
saldo, si una determinada iniciativa publica es beneficiosa o perjudicial desde un punto
de vista social (DG Politica Regional, CE, 2003)6.

Cuando los eventos son de caracter recurrente (periddicos), el capitulo de inversiones
se reduce y los efectos dindamicos y largo plazo se transforman en estables. La
celebracion del evento en este tipo de casos se traduce en puntas de actividad que
tienen caracter estacional, de manera que la valoracién del impacto puede abordarse a
través de un analisis convencional de series temporales. Lo mas habitual, sin embargo,
es la utilizacion de multiplicadores input-output y similares, siempre que se disponga
de coeficientes de importaciones que permitan identificar las fugas de rentas. En el
modelo input-output el gasto de los visitantes forma parte del consumo final de los no
residentes, es decir, del gasto interior, y por lo tanto puede ser tratado como una
variable exégena. Como es légico, el principal problema en estos casos es disponer de
una tabla input-output referida a la zona de estudio que permita modelizar el impacto
en la economia de un cambio en el gasto de los turistas.

Los multiplicadores input-output resultan especialmente adecuados para el estudio de
la segunda de las consecuencias apuntadas en el caso de los eventos de caracter
periddico: el aumento en el nivel general de actividad como consecuencia de la
celebracidn. Su cuantia es similar a lo que se ha definido como efecto indirecto en el
caso del multiplicador keynesiano y es frecuente que también se diferencie entre un
componente directo, equivalente al dinero que los visitantes introducen en la

S Ki Leea, Ch.; Taylor, T., (2004). Critical reflections on the economic impact assessment of a mega-event:

the case of 2002 FIFA World Cup. Tourism Management (2005) Volume: 26, 4, Pages: 595-603
http://dx.doi.org/10.1016/j.bbr.2011.03.031

® DG Politica Regional, CE. (2003). Guia de Andlisis Coste-Beneficio de los Proyectos de Inversién. Fondos
Estructurales, FEDER, Fondo de Cohesidn e ISPA. Comision Europea.



economia local por la via del gasto en alojamiento, alimentacién, etc., y un efecto
indirecto que se identifica con el nimero de veces que se intercambia este dinero,
antes de abandonar la regién (Kasimati, 2003)7. Este tipo de enfoque también admite
la consideracién de efectos inducidos a través del gasto que realizan los residentes
cuyas rentas se han visto incrementadas como consecuencia del aumento en el nivel
general de actividad. Pueden limitarse a la consideracion de aspectos concretos, como
el aumento de las rentas fiscales (Fuller y Clintch, 2000, op. cit.), o a adoptar una vision
mas amplia a través de modelos de equilibrio general y matrices de contabilidad social.
La principal diferencia reside en la endogeneizacion de precios y salarios que permiten
estimar el volumen de produccion local inducido por el aumento de la renta en la
poblacién residente (Blake, 2005)8.

2.3. Caracterizacion de los eventos

Uno de los aspectos basicos que se debe tener en cuenta a la hora de abordar un
estudio de un “special event” es delimitar la zona de impacto (es una decisién previa).
Una definicion excesivamente estrecha de la zona de estudio tiende a infravalorar los
efectos econdmicos del evento debido, por un lado, a que las fugas de renta
(leakeages) se producen antes y, por otro, es posible que obligue a registrar como
excursionismo una parte significativa del movimiento turistico en torno al evento.

Cualquier evento es susceptible de medicién, no obstante, es necesario calibrar la
magnitud del mismo para poder valorar el tipo de herramienta y la cantidad de
esfuerzo (tanto presupuestario como de personal) que se dedica a su medicidon. Es
necesario buscar un equilibrio entre una metodologia adecuada y de calidad con coste
econdmico razonable.

2.3.1. La caracterizacién de los eventos en funcién del tamafio y la periodicidad.

La definicion de dimensidn variara en funcién de la capacidad del destino turistico y de
la necesidad o no de modificar infraestructuras para acogerlo. Estas dos variables son
determinantes para que cada destino clasifique el evento segln su dimensién. Por
ejemplo, lo que para una localidad mediana o pequefia y con capacidad de
alojamiento reducida puede significar una magnitud elevada, para una gran ciudad
con una importante oferta hotelera, puede tener una trascendencia secundaria. Esta
situacion justifica también el hecho de que para una similar dimension de evento, se
utilicen distintas metodologias, en funcion del ratio (dimension del evento)/(zona de
estudio).

Es muy relevante también considerar el caracter puntual o periddico del evento, por
dos circunstancias. En primer lugar, los eventos de caracter puntual que requieren una
inversidon relevante merecen una valoracién de la misma en el estudio del impacto del
evento, ya que se realiza con el fin de la celebracién del mismo. Por el contrario, si el

" Kasimati, E. (2003). Economic Aspect and the Summer Olympics: a Review of Related Research.
International Journal of Tourism Research. pp. 433-444
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Travel Research Institute. Hottingham University Business School. (Mimeo)



evento es de cardcter recurrente o periddico, esa inversién como mucho se realizara la
primera ver que el evento tenga lugar, siendo irrelevante para la medicién de los
efectos posteriores. Asimismo, cuando son eventos periédicos existe otra implicacién
afiadida, que es la identificacidon de la marca del destino con el evento en si, aspecto
que seria oportuno valorar. Otra implicacién, aunque metodoldgica, es la
disponibilidad de series histéricas de las principales cifras y del perfil de los visitantes si
el estudio se ha realizado en otras ocasiones. En estos casos se pueden aplicar otras
técnicas como series temporales y asi evitar la repeticion de los mismos estudios
periddicamente, incorporando asi informacion como el efecto calendario,
meteorologia, etc.

2.3.2. El tamaio de los eventos y el esfuerzo de investigacion.

Este enfoque nos permite agrupar los “special events” en tres grandes categorias, tal y
como se observa en el Grafico 1. Estas agrupaciones implican una aproximacién
metodoldgica y un esfuerzo presupuestario o de personal diferenciado, el cual debera
ir dimensionado con los efectos que el evento tenga en el destino.

Grafico 1. Tipo de eventos y esfuerzo personal/presupuestario
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special event” ya se perfilan las

Para eventos con dimension reducida bastaria con una recogida de informacion
interna del evento (n2 asistentes,...) asi como indicadores indirectos (ocupacién de
alojamientos de la zona, flujo de trafico con pago peaje en autopistas, llegadas
pasajeros a los aeropuertos o estaciones, consumo de energia eléctrica, pagos con
tarjeta crédito, ...) e incorporar informacion cualitativa de los expertos relacionados
con el evento (organizadores, comerciantes, sector turistico de la zona). Este sistema



de informacion cubriria las principales demanda de informacién a un coste razonable
en funcién de su dimensién.

La celebracién de los eventos medios esta normalmente muy vinculada a la actividad
turistica, por lo que el enfoque se basa en la medicidn de los flujos turisticos generados
por la celebracion del mismo. Normalmente no conllevan una elevada inversion en
infraestructuras sino fundamentalmente con promocion por parte de entidades
turisticas, deportivas o culturales, ya sean publicas o privadas. Al no existir una
inversién elevada no es necesaria la realizacion de estudios de multiplicadores
keynesianos o coste beneficio. Estos “special events” son especialmente interesantes
para un destino turistico, no solo individualmente por el flujo turistico que genera, sino
porque en muchos casos generan una imagen de marca por asociacién con el destino,
como es el caso de Edimburgo y su festival de verano o Jerez y la celebracion del
Mundial de Moto GP.

Para los grandes eventos de caracter cultural o deportivo, su medicidon exige afiadir
efectos de transformacién urbana y/o regional. Sus consecuencias no son efimeras,
sino que permanecen después de la celebracidon del evento e incluyen ventajas de
reputacién. La variable que determina la graduacion entre eventos es la inversion asi
como el caracter recurrente o puntual del mismo debido a que determina que exista o
no una adaptacién del destino para acoger el evento.

En la eleccidén del método de estudio también deben influir las condiciones de acceso y
la afluencia de visitantes no participantes.

a) Eventos acotados o no acotados

Se entiende por acotado cualquier evento que implique conteo del numero de
asistentes o participantes, ya sea por tickets vendidos, capacidad de la sala/instalacion,
asientos disponibles, etc. En definitiva, que pueda cuantificarse el volumen de flujos
turisticos. Los eventos celebrados en espacios no acotados son los que utilizan
espacios abiertos donde no existen registros de ningun tipo. Existen también eventos
que utilizan una combinacién de ambas tipologias, con ciertos actos celebrado en
entornos acotados y otros en espacios abiertos.

b) Participants driven or visitors driven events

Por participante se entiende el turista (no remunerado en el lugar del destino) que
realiza una asistencia activa en el mismo -por ejemplo los corredores en una maraton-
y por asistentes se entiende a los visitantes (turistas o excursionistas) en calidad de
espectadores del evento. Los eventos con publico o nimero de espectadores muy
elevado serian aquellos en los que el movimiento de asistentes determinaria la
valoracion. La clasificacion del evento objeto de estudio en una de estas dos tipologias
determinara la metodologia bésica a aplicar para su medicién.

En cualquier caso, es necesario descontar la participacion de los residentes que han
acudido y tener en cuenta el grado de repeticidon de asistencia a un evento. En muchos



casos la relevancia de los excursionistas recomienda un analisis especifico de los
mismos para poder recoger su gasto.

3. Tipificacién de los eventos.

Debido a que la tipologia de eventos y la estructura de los mismos puede ser muy
variada, la aplicacion metodoldgica para cada caso de estudio seria el resultado de
combinaciones apropiadas segln las caracteristicas determinantes que definan el
evento. Aqui entra en juego el criterio técnico, que debe evitar la sobredimensién del
estudio por justificar las decisiones tomadas por los organizadores, que son los
principales grupos de interés. Las experiencias en esta materia demuestran que es
habitual encontrarse estudios desproporcionados en base a la relevancia real del
evento.

Acotado No acotado
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Tipo I. Eventos con alta relevancia en nimero de asistentes y en un entorno acotado:

Como el entorno es acotado tenemos un marco basico de elevacion: numero de tickets
vendidos, aforo maximo de la instalacion, sala o estadio, etc. En muchas ocasiones la
entidad organizadora del evento ofrece las cifras incluyendo abonos vendidos, en ese
caso es necesario tener en cuenta el numero de dias que incluye ese abono. Es
necesario también solicitar a la organizacion las invitaciones VIP o pases de prensa, y
saber si este computo esta incluido o no en la cifra global que ofrece la organizacion.

La encuesta a los asistentes es el instrumento basico de medicidon. Una vez que
contamos con esta cifra global de asistentes al evento, se realiza un conteo con el
objeto de identificar las distintas tipologias de asistentes: excursionistas, turistas o
residentes y su proporcion sobre el total. El objetivo es analizar el impacto turistico, asi
gue se descontaran de este computo los residentes, y para los excursionistas se estima
un gasto diario con el objeto de incluirlo en el cdlculo global del gasto turistico.




Para conocer la capacidad de atraccion turistica del evento es necesario identificar
aquellos que han llegado al destino turistico atraidos exclusivamente por la
celebracién del mismo, porque puede haber turistas que aprovechen su estancia para
asistir al evento. Estos ultimos se deben descontar del cdmputo de la medicién
turistica. De la misma forma, dependiendo de la zona de estudio a la que queramos
imputar el evento, es necesario identificar en qué localidad ha pernoctado el turista, ya
que quizas la localidad de celebracién del evento no tenga capacidad suficiente para
albergar a la demanda, o no tenga el atractivo suficiente para hacer que los turistas se
alojen en la misma.

La encuesta debe permitir la caracterizacidon del turista en las distintas tipologias:
motivos profesionales, aficionado, acompainante o participante. Es interesante no
perder de vista que la capacidad de atraccion turistica del evento no viene
determinada exclusivamente por los que asisten fisicamente, sino que sus
acompaiantes también se deben incluir en los mismos ya que no hubiesen acudido al
destino en caso de no celebracion.

Para evitar duplicidades en la estimacion del nUmero de turistas, hay que tener en
cuenta el numero de dias de asistencia al evento, ya que en la cifra de asistentes o
entradas vendidas puede haber una misma persona que asista mas de una vez.

Una vez identificado el niumero de turistas y excursionistas, el siguiente paso es
estimar el gasto que han realizado. En este caso es necesario identificar al menos las
principales partidas del gasto turistico en general (alojamiento, restauracion vy
compras), si olvidar incluir el gasto en las entradas para participar en el evento en
cuestion.

Tipo Il. Eventos con alta relevancia en numero de participantes y en un entorno
acotado:

En estos casos se requiere un aprovechamiento de los registros de los participantes,
con el objetivo de recabar la principal informacién necesaria para conocer la
importancia turistica de este evento. En muchos casos es suficiente con introducir
dentro del sistema de registro las variables basicas en el estudio turistico: nimero de
dias de estancia, gasto en alojamiento (quiza la proporciona el organizador), nimero
de acompafiantes que trae, si se queda mas dias ademas de los estrictamente
necesarios para el evento, si va a visitar otras zonas,...

La medicion de estos eventos presenta una elevada similitud con la valoracidn turistica
de los congresos o convenciones, ya que en muchos casos la principal fuente de

informacidn es la propia organizacion del evento.

Tipo lll. Eventos con alta relevancia en nimero de asistentes o participantes y en un
entorno abierto:

En este caso no se dispone de un marco bdsico de elevacion, por lo que es necesario
conseguir el dato por otros medios. En el caso de Andalucia el problema se ha

10



intentado resolver en alguna ocasion mediante una encuesta a los establecimientos
de alojamiento turistico, que proporciona el nimero de turistas alojados durante el
periodo de celebracién del evento.

De esta cifra seria necesario descontar la parte de turistas alojados que no estan
relacionados con la celebracion del evento. Esta informacion se obtiene mediante un
conteo realizado en el acceso al hotel, en el que se le pregunta a los turistas si van a
asistir al evento o no. Esta herramienta se debe utilizar cuando una elevada proporcion
de la demanda atraida por el evento se aloja en establecimientos reglados, y no en
casas alquiladas o de amigos o familiares.

En estos casos, al igual que en los de tipo |, también es necesario realizar una encuesta
a los asistentes que nos permita conocer la proporcion de ellos que se ha alojado en
establecimientos reglados, y de esta manera se puede estimar la cifra global de
asistentes a un evento en entorno no acotado.

En este cdmputo ya se ha descontado la cifra de residentes, por lo que sélo seria
necesario el conteo para identificar excursionistas y turistas, y si se considera
relevante, estimar un gasto para los excursionistas con el objeto de incluirlo en el
calculo global del gasto turistico.

| A partir de este punto, al igual que en los eventos de tipo |, es necesario:

- Descontar aquellos asistentes que no hayan llegado al destino atraidos
exclusivamente por la celebracion del evento.

- Caracterizar el turista en profesionales, aficionado, acompafante o
participantes, para incluir como turistas a los acompafiantes de los asistentes.

- Medicidn del gasto.

4. Casos de estudios. Especial referencia a Andalucia.
A continuacién se presentan algunos ejemplos de eventos que hemos analizado en

Andalucia, incluyendo también algunos ejemplos internacionales para ayudar a
obtener una tipificacion con ejemplos practicos.
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Eventos medios - caracter puntual:

Tipo de evento: Cultural

Se trata de un programa cultural a gran escala otorgado por la Comisién y Parlamento
Europeo a dos ciudades europeas que durante un afio tienen la po: idad de mostrar su
desarrollo y vida cultural al resto de Europa y el mundo. El objetivo es resaltar la riqueza
y diversidad de las culturas europeas y los elementos comunes compartidos, asi como
promover un mayor y mejor imi mutuo entre cil europeos

D Periodico m Puntual
Inversién: I:I Alta Izl Media I:l Baja
Modificar infraestructuras: I:I Si No
Entorno de celebracién Izl Acotado I:l No Acotado |z| Ambos
ia de la X] Asi [ Partici I_] Ambos

Caracter temporal:

DAVIS CUP
Tipo de evento: Deportivo

Competicion internacional de tenis, organizada por la Federacion Internacional de Tenis
(ITF), de equipos nacionales masculinos compuestos por diversos jug: i

Eventos medios - caracter periddico:
CARNAVAL DE VENECIA
Tipo de evento: Cultural

El carnaval de Venecia es el mas famoso de Europa. Durante los diez dias que duran las
celebraciones hay bailes de gala, comparsas por toda la ciudad y gente vestida con ropas
que te trasladaran al siglo XVIIl. Las fiestas culminan con un espectacular baile de
mdscaras y un baile popular en la Plaza de San Marcos

m Periodico D Puntual
Inversién: Alta D Media

|

Modificar infraestructuras: D Si m No
O
O

Cardcter temporal:

Baja

Entorno de celebracion

Acotado  [X] NoAcotado |_]  Ambos
I ia de la i

Partici |:| Ambos
MUNDIAL DE MOTOCICLISMO | JEREZ DE LA FRONTERA

Tipo de evento: Deportivo

En el Circuito de Jerez (Cadiz, Andalucia) se realiza el Gran Premio de Espafia de

por su federacién nacional deportiva. En 2010, 125 naciones compitieron en Copa Davis,
lo que hace de esta la competicion deportiva mas grande del mundo.

Caracter temporal: D Periodico Puntual
Inversién: Alta Media I:I Baja
No

Entorno de celebracion Acotado I:l No Acotado |:| Ambos

ia de la [ Partici IZ] Ambos

[
Modificar infraestructuras: (] Si
[x1

, segunda prueba del Campeonato del Mundo, e inicio de la etapa europea
del Campeonato. Se lleva a cabo durante tres dias en primavera.

Caracter temporal: Periodico D Puntual
Inversion: Alta D Media Baja
Modificar infraestructuras: Si No
Entorno de celebracion Acotado D No Acotado
ia de la i [ partii 7] Ambos

Grandes eventos - caracter puntual:

Tipo de evento: Deportivo
Son sin duda los representantes maximos del deporte en la actualidad, siendo el evento
mas significativo en el cual se retinen deportistas de todas partes del mundo para realizar

sus en ipli tanto il como grupales. Los Juegos
Olimpicos son uno de los eventos, ademds, que mayor cantidad de espectadores retinen
y debido a su larga ia son consi uno de los més importantes

de unién de la Humanidad.
(Caracterizaciondelevento
[] reriodico [x]  Puntual
Alta D Media I:l Baja
Modificar infraestructuras: Si I:I No
Entorno de celebracién [ Acotado [] NoAcotado |X]  Ambos
jadelademanda:  [] Asistentes [ ] Participantes [X]  Ambos

EXPOSICION UNIVERSAL

Carécter temporal:
Inversion:

Tipo de evento: Cultural
Las ici por la Oficina i de ici i

“universales" o “mundiales" se realizan con fines de promocién e informacién y tienen
una duracién minima de 6 semanas y maxima de 6 meses y se desarrolla en una ciudad
del mundo elegida.

Caracter temporal: Periodico Puntual

Inversién: m Alta D Media I:' Baja
Modificar infraestructuras: si (| No

[x] 0

x1 O

Entorno de celebracion NoAcotado |_]  Ambos

Acotado
i Participantes |_]  Ambos

ia de la

Grandes eventos - caracter periédico:

Tipo de evento: Deporte

Brevedescripcin
Es uno de los grandes premios mas antiguos de la Férmula 1. Tiene lugar anualmente en
el mes de mayo, y se disputa en las calles de Montecarlo. Esto lo convierte en el circuito
mas peligroso entre los que actualmente se utilizan en las competiciones de Férmula 1,
por situarse de lleno en un area urbana.

Caracter temporal: m Periodico D Puntual
Inversién: Alta m Media I:I Baja
0w

No Acotado |:| Ambos

I:l Partici| |:| Ambos

Entorno de celebracién Acotado
ia de la i

Ll
Modificar infraestructuras: m Si

|

I

Tipo de evento: Cultural
Brevedescripcion
La Semana Santa es la conmemoracién anual cristiana de la Pasiéon, Muerte y
Resurreccién de Jesus de Nazaret. Es un periodo de intensa actividad liturgica y tienen
lugar numerosas muestras de religiosi popular, las pi i y las
representaciones de la Pasion.

Carécter temporal: Periodico D Puntual

K|

Inversién: I:I Alta I:I Media
|
|

Baja
Modificar infraestructuras: si No
Acotado No Acotado |_]  Ambos

[ Partici 1_] Ambos

Entorno de celebracion

ia de la

Se presentan estos eventos en la matriz para obtener una imagen de la metodologia a

aplicar en cada caso:
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Acotado No acotado

Relevancia Exposicion Universal Semana Santa
asistentes Davis Cup Gran Premio de Ménaco

Capitalidad Cultural

Juegos Olimpicos

Relevancia

participantes Mundial de Motociclismo | Jerez Carnaval de Venecia

5. Recomendaciones

En primer lugar es necesario calibrar el tipo de estudio que se debe poner en marcha
cuando el evento es de dimensién reducida, ya que los recursos tanto econdmicos
como de personal deben estar en relacion con la magnitud del evento, por lo tanto se
recomiendan planteamientos modestos para eventos de dimensidn reducida.

Para eventos de dimensidon media y caracter recurrente se recomienda la realizacién
de un estudio del impacto turistico, con encuestas a la demanda y/o oferta, que
constituiran el caracter estructural, por lo que se puede plantear su realizacién cada
cierto tiempo con una actualizacién mediante el uso de series temporales para
conocer la coyuntura. Esta metodologia permitiria incluir aspectos como el efecto
calendario, condiciones meteoroldgicas, etc.

Para eventos de dimensidn media no recurrentes se recomienda realizar un estudio
del impacto turistico mediante encuestas a la demanda y/o a la oferta. La utilizacion de
un analisis input-output vendra determinado por la zona de estudio a la que se quiera
hacer referencia. Si se trata de analizar el impacto en un area geografica reducida, no
tendra sentido aplicar este tipo de andlisis, ya que no se dispondrd de un marco I-O
adecuado con implicaciones en las fugas o “leakeages”.

Para grandes eventos de caracter recurrente las recomendaciones son muy similares a
las de los eventos medios, pero es mas adecuado la realizacién de un andlisis Input-
Output, ya que normalmente se refieren a una zona de estudio amplia en la que si
existe un Marco Input-Output adecuado.
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Para grandes eventos de caracter no recurrentes se recomienda la utilizacion de
multiplicadores keynesianos y anadlisis Coste Beneficio, ademds de un analisis Input-
Output. Son estos eventos los que requieren analisis mas complejos y costosos.

Los ejercicios de evaluacién deben ser elaborados por organismos independientes y
ajenos a los operadores en el sector. En el mundo del turismo es particularmente
frecuente que las asociaciones que engloban a los operadores se conviertan en la
principal fuente de informacion estadistica y de analisis de coyuntura de segmentos
concretos. Ocurre, por ejemplo, con las compafiias de cruceros, con los palacios de
ferias y exposiciones, con los organizadores de congresos, etc. Es, por otra parte,
habitual que entre sus informes periddicos se incluyan estimaciones sobre la
dimension econdmica de la actividad en la que participan y sobre su contribucién a la
formacion del producto nacional o regional y a la creacion de empleo, denuncidndose
desde instancias académicas una tendencia sobrevalorar los beneficios de la actividad
y a infravalorar los costes y sus externalidades (Braun, BM; Rungeling B., 1992; App, B.,
2006; Sahli, M. and Nowak J.J., 2007; Copeland, C., 2008; Vaggelas, G.K y Pallis, A.A.;
2010)°.

Los andlisis de relevancia turistica de los special events que conllevan la realizacion de
encuestas a la demanda deben siempre enmarcarse dentro del sistema de estadisticas
del ambito de estudio, de manera que los resultados presenten una armonizaciéon
metodoldgica con el sistema estadistico.
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